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隨著企業資訊化程度日深，商業組織在享受資料數位

化的好處之外，若缺乏一套可管理公司內部電腦的資

產管理工具，勢必會影響到營運效率與競爭力，甚至

成為駭客發動攻擊的跳板。如財團法人食品工業發展

研究所在申請 ISO 27001認證時，便決定添購精品科

技推出的X-FORT電子資料監控系統，運用該系統提

供的資產盤點功能，掌握所內軟、硬體資產的現況，

以符合行政院對C級機關的資安要求。

財團法人食品工業發展研究所資訊單元管理師廖鋸賢

指出，精品科技X-FORT電子資料監控系統在業界頗

受好評，可讓資訊同仁在簡單易用的管理介面中，快

速且精準的掌握軟硬體設備現況，大大降低設備管理

的難度。未來，我們希望能夠擴大該套軟體的應用範

圍，藉此持續獲得 ISO 27001認證，為台灣食品業提

供更完整的服務。

滿足ISO 27001規範 添購X-FORT

成立於1965年的財團法人食品工業發展研究所，是由

台灣罐頭食品工業同業公會、前行政院國際經濟合作

發展委員會，暨前中國農村復興聯合委員會共同捐資

設立的非營利性財團法人組織。成立初期主要任務為

協助台灣罐頭食品業提昇產品之國際競爭力，順利創

造台灣鳳梨、洋菇、蘆筍、竹筍出口連年世界第一的

美譽，隨後在台灣經濟結構轉變下，逐步擴展研發領

域，期盼建立食品與生技產業之關鍵技術，為台灣食

品領域最具規模之研究發展與專業訓練機構。

迎合ISO 27001規範 快速完成設備盤點工作

功能與穩定度兼具 X-FORT獲

財團法人食品工業發展研究所肯定

【財團法人食品工業發展研究所 資訊單元管理師 廖鋸賢】

X-FORT能夠在不影響用戶端系統運作的狀況下，提供最完整的軟硬體資產管理功能，且能夠在硬體裝置異動時，

第一時間通知管理者處理。而且還能在盤點完成之後，將每台電腦設備的軟硬體現況列印出來，貼在用戶端設備的

外觀上，降低資訊人員管理設備的難度。
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業務部

在資安即國安的全球趨勢下，行政院在2015年針對

A、B、�等機關，公布資通安全責任等級分級作業規

定，要求各機關需建立所需資安防護機制、取得不同

認證，期盼藉此降低駭客入侵的風險。而被歸類為C

級機關的財團法人食品工業發展研究所，即被要求需

導入多種資安防護軟體，並且在2017年底有1項核心

資訊系統需完成 ISMS 導入，以強化對抗惡意程式攻

擊的能力。儘管該所向來非常注重資安防護工作，但

是受限於資訊人力不足，加上缺少一套可自動化盤點

的工具，也導致增加取得ISO 27001認證的難度。

廖鋸賢說，食品工業發展研究所擁有450名以上專業

研發人力，以及多項生物資源新產物以及食品新產品

開發與應用之技術平台，每年提供產業服務數千家次

以上。為滿足研究單位工作所需，軟、硬體採購工作

都交由各單位自行處理，只是此舉也加深資訊單元掌

握設備現況的難度。所以申請 ISO 27001時，在工研

院的建議下開始測試精品科技推X-FORT的資產盤點

功能，最後在評估功能、導入成本、管理介面等因素

下，決定在2017年正式採購該套軟體。

快速掌握硬體設備現況 
降低資訊單元工作負擔

資訊單元在人力有限的狀況下，已將用戶端設備維護

工作委託外包單位協助處理，但是在考量所內擁有許

多營業機密，以及新版個資法法規的限制，仍然得自

行處理資訊設備盤點的工作。只是受限於所內面積廣

大，各部門電腦數量相當多，每次進行年度盤點工作

都得花上許多時間，且資產盤點精準度也會因同仁可

自行安裝軟體，而出現不小落差的窘境，所幸這問題

已可透過精品科技的X-FORT解決。

精品科技自行開發的X-FORT，支援Windows XP/

Vis ta/7/8/8.1/10等眾多版本，能夠在不影響系統運

作的狀況下，提供軟硬體資產管理功能。以硬體管理

功能為例，用戶端代理程式會自動回報硬體資訊，如

處理器、記憶體、硬體裝置機等資訊，搭配硬體裝置

異動警示功能後，管理人員會在用戶端硬體裝置異動

時，在第一時間接到通知，有助於避免發生設備遭到

不明人士竊取的憾事。

「在前述功能之外，我們對電腦設備盤點印象功能最

為深刻，資訊單元在該功能協助下，可精準掌握電腦

設備數量與實際現況。」廖鋸賢認為：「當盤點完成

之後，我們還可將每台電腦設備的軟硬體現況列印出

來，貼在用戶端設備的外觀上，一旦有緊急狀況需要

處理時，即可立即比對差異之處，降低管理大量設備

的難度。」

盤點軟體使用現況 免去軟體侵權風險

誠如前述，財團法人食品工業發展研究所為滿足工作需

求，軟體採購工作交由各部門自行需求，研究人員常因

工作上需求得使用各類軟體，導致資訊單元無法有效判

斷軟體的合法性。藉由X-FORT的軟體資產管理功能協

助，資訊人員可全盤掌控用戶端電腦軟體種類，有效的

管理軟體分發與合法性，當發現用戶端電腦有長期不使

用的電腦時，即可在與用戶確認之後，透過遠端方式移

除不需使用的軟體。

廖鋸賢解釋，軟體盤點是項非常複雜的工作，所幸我們

只需啟用X-FORT的軟體資產管理功能，即可快速且精

準掌握用戶端的軟體種類。尤其運用該軟體的軟體授權

模式管理，即可將軟體分類為授權、版權、免費等類

型，除能避免發生軟體侵權的事件外，也有利後續軟體

管理制度的建立，整體表現讓資訊單元感到非常滿意。

在工研院、資訊單元、所內同仁全力配合下，食品工業

發展研究所已順利獲得ISO 27001的認證，亦符合行政

院對C級機關的資安要求。鑑於X-FORT的資產盤點模

組功能極佳，所以資訊單元預計將會再導入遠端功能模

組，藉由遠端遙控處理用戶端電腦問題，降低資訊單元

的工作負擔，同時讓所內同仁享有更穩定的工作環境。

食品工業發展研究所

• 研究及發展食品與生物等產業相關

之科學與技術。

• 提供食品與生物等相關產業之技術

服務，及投資其具創新或前瞻性之

事業，帶動產業發展。

• 培育及訓練食品與生物等相關產業

之科技人才。

• 策進及協助食品與生物等相關產業

之國際交流與發展。


